
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programm Fachtagung 
28. Mai 2019 im Hotel Arte, Olten 

 

  

Verhandeln und Verhalten in Ausnahmesituationen 



Referenten 

  

CEO und Partner INCS Ltd. 

Krisen-Verhandler 

Stefan Kühn 

Leiter Physische Sicherheit 

Notfall- und Krisenmanagement 

Swisscom AG 

Dominik Winter 

Schutz und Rettung Zürich 

Leiter Kommunikation und 

Mediensprecher 

Stv. Direktor 

Chef Geschäftsbereich 

Bevölkerungsschutzpolitik 

Christoph Flury 

Roland Portmann 



 

Tagesprogramm 

ab 08.30 Uhr Eintreffen der Teilnehmer - Check-in 
Kaffee, Tee, Orangenjus, Gipfeli 

09.30 Uhr Eröffnung der Tagung 2019 
 Martin Erb, Chef der TK SZSV 

Ablauf und Organisation des heutigen Tages 

 Info Vorstand 

 „Zivilschützer des Jahres“ 

10.15 Uhr Informationen aus dem BABS  
Christoph Flury 

10.45 Uhr Fachteil inkl. Apéro und Mittagessen 

 Geiselnahme und Alltagssituationen –  

überraschende Parallelen  

Stefan Kühn 

Wie sich die Anderen verhalten –  

Social Media, Leserreporter & Co. 

Roland Portmann 

Technische Kommunikationsnetze in  

Ausnahmesituationen 

Dominik Winter 

 Workstations / Podium 

16.00 Uhr Schlusswort  

16.15 Uhr Abschluss der Fachtagung 

 

  



Anreise zum Konferenz-Hotel Arte  
(Riggenbachstrasse 10, 4600 Olten / zwischen Berufsbildungszentrum und Einkaufszentrum Sälipark) 

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln 

 

Fussweg ca. 650m 

 

Mit privaten Verkehrsmitteln 

 

Parkhaus Sälipark 

 

 

 

Fachtagungspreise 
inklusive Kaffee und Gipfeli, Apéro und Mittagessen (ohne alkoholische Getränke) 

 

Mitglieder des SZSV CHF 168.00/Person 

Nichtmitglieder CHF 336.00/Person 


